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看得見與看不見的網頁都很美 

宋欣芳 

網路上有數以千計的資訊在等著我們去瀏覽，但每個網頁都有不同的特色，

結構排版也不一樣。視障者操作網頁，不像眼明者一眼看去已一覽無遺，圖片、

字型大小、顏色不同、還有網頁區塊，當眼睛接收到這些訊息，傳送至大腦處理，

不到一秒鐘，就可以將滑鼠移過去並打開來瀏覽了；反觀視障的朋友，面對一個

有上百連結的網頁，不能靠滑鼠快速移動，只得使用鍵盤逐一閱讀，如果沒去過

這網頁，那就得使用地毯式搜索，更別說有些網站不能使用按鍵操作，或是圖片

只會唸圖片沒有加上網頁的 ALT 替代文字註解。妳知道一個 yahoo 首頁有幾個鏈

結嗎？我認真數了，三百個而已，這還不包含鏈結之間提供的純文字訊息，用

TAB 鍵一次按一個來聽也要花 5分鐘時間來過濾，這就好像走在一條不知未來在

哪裡的道路上，花了五分鐘終於搞清楚要去哪裡了，我們點下連結，進入新聞，

又是三百個連結。視障者真的都比較有耐心嗎？，有些朋友看到我閱覽網頁，會

佩服的說，你的記憶力真好，知道按幾下後進入新聞然後又知道怎麼找到新聞來

閱讀。當每次都要花十分鐘，也不一定能走到對的路徑時，實在會讓人有說不出

的委屈與挫折呀! 

 

每個人都可能因為你的一點點改變應，而造成一個大的改變，Apple 的創辦

人賈伯斯，臉書的創辦人佐克柏，因為他們的用心，讓視障者拿著有語音系統的

智慧型手機，到臉書上打卡、按讚不成問題。如果每個設計網頁的開發者，能多

做一點讓網頁除了美麗，也能讓你我使用沒有任何的困難，這將可能帶給全世界

的人一個大大的改變，障礙者有可能在環境的改變之後變成無障礙的使用者。 

 

人潮造就錢潮，網路購物儼然已成為這個世代的主流消費市場，台灣已邁入

了老年化社會，試想當你我老了、眼睛花、頭腦頓了、四肢不靈活了，想上網幫

孫子買個禮物，結果因為字太小，網頁花花綠綠，一些廣告又如影隨行，想找的
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東西得費個九牛二虎之力才找的到，熱情被這些無情的障礙給澆滅了，這不會是

你我想要的生活吧。 

 

HTML5.0 將是下一個時代的主要網頁語言，無障礙網頁標準第二版也已經正

在草案階段，未來相信如果這些標準都逐一落實，我們嚮往的無障礙網頁生活就

不再是夢想，視障者也可以享受到網路帶給現代人的便捷，到時你與我，看得見

與看不見的網頁都很美。 


