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明眼人的世界就像是一條寬廣的道路，可以任人自由暢快地奔馳，而視障者的

人生就如同要走高空鋼索，須要步步為營，稍有不慎就會粉身碎骨。所以他的親人

或朋友都會勸他，儘量待在原地，不要到處亂走。以致於許多的視障者都無法走出

自己的枷鎖。人生本來就有很多條不同的道路，不論是康莊大道或是一條鋼索，我

們都要往前走，在現在文明的社會裡，許多的社福機構或是身障法規，就像是在為

視障者架起防護網，即使在走鋼索時不慎跌落，也能夠很快站起身來，繼續前進。

而各種技能或是職業上的訓練，就如同給他們一根平衡桿，使他們能穩穩地走在鋼

索上不致跌落。就算速度再慢，總也有走完的一天，而來到另一片平坦的道路上。

要達到這種境界，最重要的就是要學習電腦，學習無障礙網路，只要能取得這把鑰

匙，你的命運就會改變，你的人生也將重新進入另一個光明的世界。 

當我成為一位視障者，聽說很多的能力都會一一消失，而我似乎也在等待這些

能力的消失，生活毫無希望和目標。每天除了哭與苦之外就是等死。雖然我沒有輕

生的勇氣，但卻也沒有奮發向上的精神，而這樣生活的改變是在我取得那把開啟生

命的鑰匙之後。當我學會了電腦，學會了無障礙網路之後，我開始書寫文字，抒發

自己的心情和感受，開始上網寫信與人溝通，開始聽取有聲書並且分享心得，開始

上網尋找資料獲取知識，開始寫信爭取我的工作權，開始建立身為一個人應有的能

力和權利等等…。這一切正向的改變起點就在我取得這把鑰匙開始。 

一般而言中途視障者對電腦都有一定的認識，所以在學習無障礙網路時會比較

容易進入狀況，但是因使用滑鼠跟使用鍵盤操作畢竟不同，所以還是有一些困難要

克服。老師的教學固然重要，而自己更要有學習的恆心與毅力。記得第一次上電腦

課時，因我還有一些殘餘的視力，故常常想用眼睛去看，以致於頭痛不已，造成一

些學習的壓力和障礙。所以正確的學習是很重要的，否則會阻礙學習的速度和方向。

以前看的見的時候，做人處事只要盡力而為就可以處理的很好，但在視障者的字典

裡就只有「全力以赴」這四個字，唯有如此才能縮短與明眼人的差距。因此要想取

得這把鑰匙，更要抱持這種精神，才能為自己的「視界」開啟另一扇窗。 

視障者一定會經歷求醫、求神、求人的三求階段，求醫是為了減緩或治療身體



上的病痛，但看病求醫也要透過網路才能掛號查詢醫院的資料。求神則是為了增加

信心使自己安心，但要了解宗教或讀取經文也是要透過網路才能辦到。而最重要的

求人更須要利用網路的無遠弗屆來達成，不管是消極的向社福機構申請補助或救助，

還是積極的向政府部門爭取保障視障者的生活權或工作權等，無障礙網路都是扮演

著不可或缺的重要角色。因此科技愈發達，對視障者而言愈是有利，透過網路的交

流，可使明、盲之間的溝通更加順暢，彼此也能更加相互了解。 

人類的距離因交通的便利和快捷而縮短，而網路的世界更是打破了地域的限制。

有了網路，生活大小事，一指便搞定。不但是明眼人要學習，視障者更要學習無障

礙網路，它不但能讓你重拾信心，更能讓你獲得訊息與知識，同時與人建立良好的

人際關係，甚至可發揮所長，為社會貢獻一份心力。並且幫助其他的視障人士，帶

動一股正向的力量，讓視障者也能像明眼人一樣，在網路的世界裡盡情揮灑自己的

天空。 

 


